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Хотят большего Многие соискатели сферы торгов­
ли завышают свои ожидания на 15–20% по сравнению 
с уровнем дохода, соответствующим их квалификации

Туда, где лучше Продуктовые ритейлеры все чаще 
сталкиваются с утечкой кадров в непродуктовый сек­
тор: в нем больше платят, а работа менее интенсивна

Продавцы в дефиците В Петербурге около 
3,6 млн кв. м. торговых площадей — в настоящее время 
городу требуется не менее 2 тыс. продавцов 
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По приблизительным оценкам, об-
щее количество вакансий для тор-
гового персонала низового уровня 
(включая продавцов, консультантов, 
кассиров, мерчендайзеров и т. д.) со-
ставляет не менее 5 тыс. А профессия 
продавца почти всегда находится 
в первой пятерке спроса со стороны 
работодателей.

Наиболее велик дефицит «торгов-
цев» в  крупных сетевых (особенно 
продовольственных) магазинах, где 
условия работы (в частности, ее ин-
тенсивность) вызывает большую те-
кучесть кадров. Причем к этому ведет 
не только необходимость интенсив-
но работать в течение всего дня, но 
и относительно низкая оплата труда. 
Зарплата торгового персонала низо-
вого уровня примерно на 20 % ниже 
средней по Петербургу и растет чрез-
вычайно медленно. 25  тыс. рублей 
в  месяц  — выше работодатели «за-
прыгивают» нечасто.

Почувствуйте розницу
Вместе с тем ситуация в разных сек-
торах торговли отличается карди-
нально. Там, где требуется меньшая 
квалификация и  много вакансий, 
зарплата, как правило, низкая. Но 
есть и места, где все наоборот…

Спрос на продавцов
Если оценивать ситуацию на рын-

ке труда продавцов, кассиров и т. д., 
то две трети вакансий предполагают 
оплату труда от 15 до 24 тыс. рублей 
ежемесячно. Причем хуже всего 
платят в  торговых предприятиях, 
занятых реализацией «обычной» 
одежды, ТНП и продуктов питания: 
именно в них зарплата продавцов, 
например, чаще всего не достигает 
и 20 тыс. рублей. Однако есть и дру-
гой уровень торговли: их коллеги, 
реализующие автомобили, компью-
теры и другую сложную бытовую тех-
нику, а также элитную одежду, зара-
батывают гораздо больше.

По данным, приведенным на 
www.exclusivepersonnel.ru, месяч-
ный доход рядового продавца авто-
мобилей в Петербурге только начи-
нается от суммы в  24  тыс. рублей. 
И предела ей почти нет: проценты 
от таких продаж могут быть весьма 
ощутимыми. В  среднем, вакансии 
для опытных специалистов этого 
сектора предполагают общий раз-
мер зарплаты свыше 50 тыс. рублей 
в месяц. Значительно выше средне-
го уровень оплаты труда и у продав-
цов компьютерной техники (около 
33 тыс. рублей), и у тех, кто реализу-
ет дорогую одежду (32 тыс.). Правда, 
в этом случае и количество вакансий 
на порядок ниже, чем для «дешевых» 
торговцев продуктами, бытовой 

отрасль Статистика свидетельствует о том, что в Петербурге профессия «продавец» стабильно пользуется 
большим спросом: каждая двадцатая вакансия предназначена именно для них
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химией и стройматериалами. Если 
продавцов автомобилей требует-
ся чуть больше 40, то аналогичных 
специалистов по продаже «простой» 
одежды — в 4 раза больше.

Ближе к минимуму
Что касается размера зарплаты дру-
гих «низовых» торговых профессий, 
то она еще ниже, чем у продавцов.

И  хотя средний уровень оплаты 
труда кассиров выше, чем его ана-
лог для продавцов (около 24  тыс. 
рублей), зато «потолок» куда ниже 
(28 тыс. в месяц).

В  тех  же рамках лежит зарплата 
всех рядовых торговли, непосредст
венно работающих в зале (т. е. адми
нистраторов, консультантов, мер-
чендайзеров и проч.). Если учесть, 
что среднемесячный заработок 
в  Петербурге уже превысил 29  тыс. 
рублей в месяц, то работу в торгов-
ле ни слишком выгодной, ни очень 
престижной не  назовешь. Одно хо-
рошо: это очень емкий сектор рынка 
труда, готовый предложить работу 
практически любому желающему.

Ссылки по теме 
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Культурно торговать — почетный 
труд! В. Говорков. Плакат, 1949 год


